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L’APHO’RSE

Responsabilité sociétale et environnementale en PUI :

Innovation managériale

Innovation technologique

Démarche qualité & Bon usage

T-Rex du Thank Pharma :
REX sur la communauté de 

pratiques par des jeunes
pharmaciens 

1ere session 2024

Gilles Vitale

Pharmacien - CHU Toulouse

96èmes Journées de l’APHO – VANNES – 3 & 4 Avril 2025



• Pharmacien au CHU de Toulouse 
depuis 2013

• Spécialisation sur la sécurisation du 
circuit des produits de santé

• Responsable de Logipharma, la 
plateforme d’approvisionnement du 
CHU de Toulouse depuis 2022

• 1ère promo T Management

Les présentations
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Logipharma
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Hôpital PURPAN

Hôpital RANGUEIL 
LARREY

HOTEL-DIEU &
LA GRAVE PRISONS

SALIES-DU-SALAT

CMP 
MAZADES / 
BLAGNAC / 
COLOMIERS 
/ FRONTON

IUCT
ONCOPOLE

IFSI 
SAINT-GAUDENS

Un entrepôt 
automatisé

Des ressources 
conséquentes

PNM : 88 (dont 2 cadres)
PM : 5 pharmaciens + 4 
internes

9 M€/an de fonctionnement
10M€ de stock
25 000 références
300 M€ d’achat



Le manager dans son environnement
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Pénurie de RH 
Nomadisme
Attractivité / Fidélisation
Territorialisation

Mutations technologiques
Automatisation
IA

Métiers qui ont du « sens »
Impact climatique
Gouvernance plus participative



La prise de fonction
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MBTI

Process
Com

OSBD

STAR

SMART



• « Think Tank » ?

• Né en 2019

• 2 projets phare : 

– Le livre Blanc

– La formation T Management

Le Think Tank Pharma
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Le Livre Blanc
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20 propositions / 3 axes stratégiques
• Innover

• Être reconnu et attractif

• Optimiser la gestion des activités et adapter les compétences des équipes

Proposition 5 : 
former tôt les 

managers



14 jeunes 
pharmaciens

Adressée à qui ? Par qui ?
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Des superviseursDes intervenants 
extérieurs

Des tuteurs



Le contenu
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Théorie

Pratique 
(Simulation)

REX

Intervenants
Superviseurs 
Tuteurs

Jeunes pharmaciens
Tuteurs

Tuteurs
(Jeunes pharmaciens)

Gestion de projet
collaboratifs et 

personnels

Gestion des 
Hommes



Un partenariat public/privé
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Laboratoires 
pharmaceutiques



Une formation, plusieurs séminaires
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Janvier 22 
Gouvernances hospitalières, organigrammes, 
gestion de réunions, outils de cartographie 
mentale…

Avril 22  sur Grenoble
Présentation de nos projets personnels et projets 
de groupe,
Rédiger une fiche de poste
Simulation d’entretiens annuels, d’entretien 
d’embauche, de situations de conflits.
Le management au sein de BD

Février 22 
Présentation des projets personnels et de groupe
Cartographie des alliés
Elaborer le plan d'actions
Préparer et animer une réunion Projet
Elaborer fiche de résolution 
Réaliser un REX de cette réunion
Vidéos des tuteurs

Juin 22 sur Nice
Présentation des projets personnels en appuyant 
le côté managérial
Présentation de groupe des projets collaboratifs
Sympasium « Moi, Manager le visionnaire 
stratégique »

Niveau 1



Une formation, plusieurs séminaires
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Avril 24 
Identifier les données financières et d’activité à 
intégrer à vos projets pour les négocier et 
valoriser

Juillet 24 
Attractivité et fidélisation
Présentation de nos projets personnels en 
commission projet avec BP
Présentation de la délégation polaire par le DG 
de Nice

Juin 24
Retour chez BD à Grenoble
Session management socio-économique
Concepts, diagnostics
Introduction aux coûts cachés
Retour expéprience chef de pôle

Niveau 2
Févier 25 à Paris
Transmission du flambeau
Amélioration de la qualité de vie et conditions de 
travail



La naissance d’un groupe
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Plus personnellement
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Absentéisme
Jours de retard

Hausse Activité Certification Extension
Mécanisation

https://www.youtube.com/watch?v=iHC9ec591lI&t=44s


La formation T-Management
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T - Management

Multiples 
Séminaires

12 jeunes 
praticiens + 
« Tuteurs » + 
Intervenants

Evolutivité
Un partenariat

Formation théorique 
et pratique

Gestion des équipes 
et des projets 



Un nouvelle promo !

Et dans le futur…
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De nouveaux enseignements ! Des nouveaux !

Une réflexion sur 
l’universitarisation ?


