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L’abord vasculaire : quoi de neuf docteur ?



Objectifs pour les utilisateurs
- Guichet unique, offre pérenne et efficace, délais cours
- Fluidité et maîtrise des EIG, y compris pour les filières hyper spécifiques

Objectifs pour les patients
- Offre de parcours adaptés
- Risques maitrisés
- Traçabilité, sécurité, filières et information maîtrisée, pas de surcoût
- Satisfaction évaluée

Objectifs pour l’institution
- Favoriser le retour à domicile
- Encourager la recherche
- Promouvoir un maillage sur le GHT 
- Améliorer l’interface ville-hôpital

Objectifs fixés et moyens de les atteindre

> Projet et coordination médicale
> Délégation médico-soignante (déclaration ARS)
> Implication forte des IADE/MER dans le projet
> Indicateurs de qualité 
> Transversalité (anesth/vasculaire/radio/chirurgiens)



Bilan d’activité

Janvier 2020 Novembre 2020 Novembre 2022

+ 20,9% d’activité sur l’année passée
- Augmentation constante PICC Midline
- Augmentation PAC préparée et à poursuivre
- Début du tracker

TROS mal rempli et indicateur en contradiction avec cette augmentation d’activité



Aucune FEI recensées
Info du patient et programme d’éducation thérapeutique en lien avec pharmaciens cliniques
Intégration filières hyper spécifiques (échanges / PAC double voie)
Périmètre des PSAD toujours pas clarifié par direction des soins : interface ville-hôpital

Qualité et service rendu aux patients

Objectifs 2023-2024
Clarification des PSAD au niveau institutionnel

Disparition des FEI et des problèmes liés à la prise en charge de la douleur
Travail d’info des pharmaciens cliniques en amont des poses de PAC

Intégration des poses de PAC double voie (10 à 20 actes par an)
Filière bien rôdée des poses de cathéter de dialyse pour prélèvement de 
cellules souches (CarT cell)

Toujours pas de régulation des PSAD sur l’hôpital …



100% des patients dans l’enquête de satisfaction
Retour à 3 mois significatif, seul source d’info pour le domicile
Implication forte des AS et IDE d’accueil 
Indicateur composite partagé sur le CHU (> pilote sur ce sujet)
Pas encore activé sur le GHT
Pas de système déclaratif opérationnel pour la ville

Objectifs 2023-2024
Publication AS ++ Activation GHT Meilleur feed back de la ville 

Qualité et service rendu aux patients



Qualité et service rendu aux patients

Boxblot, mode d’emploi : gros trait noir = median, 

haut du rectangle = 3eme quartile = 75% des poses 

en dessous de cette valeur, bas du rectangle 1er 

quartile = 25% des poses en dessous de cette 

valeur



Outil conçu pour faire de la recherche en soin courant
Déjà qq publications associant UnAV, avant début phase de recherche
Projets et publications PNM, dont AS
Fusion et simplification des formations existantes, qui font le plein
Pas encore assez de projets en cours : implications des MAR UnAV doit être plus forte
PREPS : investissement majeur en temps

Objectifs recherche / formation & enseignement

Objectifs 2023-2024
UnAV : lieu reconnu de formation au niveau national



Ouverture sur 2 sites / 3
Pratiques identiques
Satisfaction des utilisateurs
Indicateur composite qualité commun
Harmonisation du matériel
Interface avec PSAD
Site de Saint-Nazaire pas encore piloté

Objectifs 2023-2024
Point d’attention particulier sur PSAD

Objectif GHT



Objectifs atteints
- Intégration des PAC dans l’offre UnAV
- Guichet unique pour PICC et Midline PAC, et satisfaction des utilisateurs +++ 
- Délégation médico-soignante réussie, valorisation métier IADE
- Délai de pose pour PICC midline et PAC maîtrisés
- 4 publications associant UnAV
- Elimination des EIG (filière hyperspécifique et PAC)
- Analyse prospective exhaustive de la satisfaction patient (questionnaire DQRE 1er juin)

Objectifs non atteints
- Ouverture de la filière à l’extérieur du CHU : pas de recettes directes (ambu et externes)

Corrections à apporter
- Augmentation offre des PAC
- TROS 

Perspectives 
- PREPS
- Travail sur PSAD et interface ville - hôpital à l’horizon IDN
- Ouverture d’une vacation le lundi pour arriver à un 5/7 
- 1 téléphone pour accès de l’extérieur (mais pas une hot-line +++)

Le bon cathéter, pour le bon patient, au bon moment


