
PUI : NOUVELLES 
OPPORTUNITES !

Modérateur : Jean BOURHIS
Polar santé 



LA PHARMACIE HORS LES MURS, 
L’APHOrmidable opportunité !

L’équipe pharmaceutique au sein des services : Regards croisés 
Coordination des parcours : le rôle clé des pharmaciens 

PUI : nouvelles opportunités !

Les CPTS et articles 51 :
exemple du dispositif Oncolink
• Dr Cécile PARTANT et Dr Mathilde DE OLIVEIRA 

LOPES - Pharmaciens CH QUIMPER
• Dr Anne JARY – Pharmacien Centre Eugène 

Marquis RENNES
• Dr Guillaume BAUDET – Pharmacien d’officine –

CPTS Union pour la santé du Pays de Quimper
• Dr Michel HAY – Pharmacien d’officine à Caulnes
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Présentation « regards croisés »
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Améliorer
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Expérimentation Art 51

le parcours des patients, 
l’efficience du système de santé, 
l’accès aux soins ou encore 
la pertinence de la prescription des produits de santé.

Améliorer

• Financement dérogatoire
• Innovation organisationnelle : 

• Circuit pluri professionnel ville-hôpital, 
• Activités non reconnues dans le droits commun,
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Expérimentations Art 51 

Améliorer

LFSS 2018

107 Expérimentations
à l’initiative des acteurs

16 Expérimentations 
ministérielles
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Améliorer

CPTS : s’organiser sur un territoire pour 
renforcer les soins aux patients



Que veut dire l’acronyme CPTS?

• Coordination Pour Travailler sur la Santé

• Congrégation des Partisans pour Trinquer en Soirée

• Communauté Professionnelle Territoriale de Santé

L'abus d'alcool est dangereux pour la santé, à consommer avec modération



• Coordination Pour Travailler sur la Santé

• Congrégation des Partisans pour Trinquer en Soirée

• Communauté Professionnelle Territoriale de Santé

Que veut dire l’acronyme CPTS?



2016, 
=> nouveau cadre et une réelle 
opportunité pour renforcer la 
coordination des soins entre 
acteurs sanitaires, médico-
sociaux et sociaux en mettant 
notamment à disposition des 
moyens supplémentaires

Communauté Professionnelle Territoriale de Santé - CPTS

La CPTS   
Est effectrice de soin
Est facilitatrice 
Se substitue aux professionnels de terrain 
Travaille pour améliorer leur conditions de travail 

=> Réponse collective des PS 
aux problématiques territoriales



Quelles sont aujourd’hui les missions socles 
des CPTS?

• Rencontres, convivialité et apéro

• Accès aux soins, parcours pluriprofessionnels, prévention

• La gestion des crises sanitaires graves, l’attractivité du territoire, la qualité 
et la pertinence des soins



• Rencontres, convivialité et apéro
• Accès aux soins, parcours pluriprofessionnels, 

prévention
• La gestion des crises sanitaires graves, 

l’attractivité du territoire, la qualité et la 
pertinence des soins

Quelles sont aujourd’hui les missions des CPTS?



L’historique

2018
28 juin - Création de 

l’Union Pour la Santé du 
Pays de Quimper (UPS)

2019
Reconnaissance par l’ARS de l’UPS comme 

association porteuse d’un projet de Communauté 
Professionnelle du Territoriale de santé (CPTS)

2020
Embauche de la coordinatrice et 
écriture du projet de santé pour 
structurer l’association en CPTS

2021
Le 18 mars 2021 l’association est officiellement 

reconnue Communauté Professionnelle 
territoriale, faisant de l'Union Pour la Santé, la 

1er CPTS du département !

Union pour la santé du pays de quimper



• Équivalent à Quimper Bretagne 
Occidentale 

• 14 communes et 100 994 habitants

Le territoire
153 adhérents en 2022

Union pour la santé du pays de quimper



Ses projets

Axe 1. Améliorer l’accès aux soins
• Faciliter l’accès à un médecin traitant
• Améliorer la prise en charge des soins non 

programmés en ville 

Axe 2. Favoriser l’organisation des parcours 
pluriprofessionnels autour du patient 

• Prise en charge pluriprofessionnelle et suivi d’un 
patient sous chimiothérapie orale à domicile 
(ONCO’LINK)

• Prise en charge des patients âgés de plus 
de 65 ans dans leur parcours chirurgical
Ville-Hôpital-Ville (OCTAVE)

• Médecine de ville et santé mentale : vers un 
partenariat ville – hôpital au sein des cabinets 
libéraux

Axe 3. Développer des actions territoriales de prévention sur 
le territoire

• Prise en charge pluriprofessionnelle de l’insuffisance cardiaque et du 
diabète

• Encadrement d’un patient sous insulinothérapie chez un diabétique 
de type 2 – ETP diabète

Axe 4. Développer des actions en faveur de la qualité et de la 
pertinence des soins

• Favoriser l’échange entre professionnels de santé, en formalisant des 
retours d’expériences 

Axe 5. Actions en faveur de l’accompagnement des 
professionnels de santé sur le territoire

• Augmenter l’attractivité du territoire auprès des nouveaux 
professionnels de santé dont les étudiants et des jeunes diplômés.
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Les CPTS en Bretagne  

Améliorer
Violet : 

Phase 1: en cours de fédération (7)
Marron: 

Phase 2 : élaboration du projet de santé (4)
Bleu : 

Phase 3 : Mise en œuvre du projet de santé 
(ACI) (18)
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Améliorer
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ONCO’LINK : Qu’est ce que c’est?
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Quelques chiffres clés de l’expérimentation

900 
patients

Objectif patients cibles:

480
patients

Crédits d’amorçage et 
d’ingenering (CAI) (3 ans)

142k€122k€

45 sites 
expérimentateurs

Phase pilote en 
octobre 2021 : 1 an
Phase cible octobre 

2022 : 2 ans
+ Forfaits par séquences 

Ville et Hôpital 
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Article  51 
- une ampleur nationale : 45 sites expérimentateurs

- le plus gros budget : 19 millions €
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Organisation en 3 séquences de soin
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PHO : pharmacien d’officine
PHH  : pharmacien hospitalier

MT : médecin traitant
IPA : IDE de pratique avancée

Le parcours 
patient en 3 
séquences
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Présentation des équipes hospitalières

Ø 21 prescripteurs (6 hématologues/15 Oncologues)
Ø 6 pharmaciens hospitaliers PHH (dont interne)
Ø 4 Infirmiers de coordination IDEC
Ø 2 Infirmiers en pratiques avancées IPA (récemment inclus)
Ø Secrétariat parcours cancer (prise de rdv Onco et DICT)

Ø 24 prescripteurs (Oncologues)
Ø 3 pharmaciens hospitaliers PHH 
Ø 2 Infirmiers de coordination IDEC
Ø 2 Infirmiers en pratiques avancées IPA

Médecin 
prescripteur

Pharmacien 
hospitalier

IDEC



Tout anticancéreux oral, tumeurs solides + hemato
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Profil patient

Séquence 1 : initiation

Tous les anticancéreux oraux
Tumeurs solides
& hématologie

Uniquement thérapies 
ciblées orales

Tumeurs solides

PHO : pharmacien d’officine
PHH  : pharmacien hospitalier
IDEC : IDE de coordination

MT : médecin traitant
IPA : IDE de pratique avancée
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Consultation initiale

Séquence 1 : initiation

Evaluation tripartite 
en 3 temps

Consultation conjointe 
IDEC et PHH : 
à Onco 10 jours

à Hémato <7 jours PHO : pharmacien d’officine
PHH  : pharmacien hospitalier
IDEC : IDE de coordination

MT : médecin traitant
IPA : IDE de pratique avancée
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Sollicitation des 
professionnels libéraux 

Séquence 1 : initiation

PHH : adhésion PHO + 
relance hebdo

IPA : adhésion MT + envoi CR

PHH : adhésion PHO + MT
Suivi PHH : envoi CR + 

relance
PHO : pharmacien d’officine
PHH  : pharmacien hospitalier
IDEC : IDE de coordination

MT : médecin traitant
IPA : IDE de pratique avancée
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Suivi des patients

Séquence 1 : initiation

Appel patient : IDEC
Rythme selon thérapie et profil 

patient
Logiciel interne au DPI pour 
programmation des appels

Appel patient : IDEC/IPA
àOnco : hebdomadaire

àHémato : rythme selon thérapie
Logiciel Outlook pour 

programmation des appels

PHO : pharmacien d’officine
PHH  : pharmacien hospitalier
IDEC : IDE de coordination

MT : médecin traitant
IPA : IDE de pratique avancée
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Renouvellement ou 
changement de 

séquence 

Séquence 1 : initiation

Médecin ou IPA
à 1mois 

PHO : pharmacien d’officine
PHH  : pharmacien hospitalier
IDEC : IDE de coordination

MT : médecin traitant
IPA : IDE de pratique avancée
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Suivi des patients

Séquence 2 : suivi coordonné proximal

Rythme de communication 
IDEC / patient variable, établi 
selon la molécule et le profil 

du patient

Outil numérique en cours pour 
le suivi du patient par IDE

OK Echanges avec pharmacien 
de ville

PHO : pharmacien d’officine
PHH  : pharmacien hospitalier
IDEC : IDE de coordination

MT : médecin traitant
IPA : IDE de pratique avancée

Entretiens mensuels

140 patients

240 patients
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Séquence 2 : suivi coordonné proximal

Durée de la séquence 2 
variable selon le délai de la 

réévaluation médicale

Renouvellement ou 
changement de 

séquence PHO : pharmacien d’officine
PHH  : pharmacien hospitalier
IDEC : IDE de coordination

MT : médecin traitant
IPA : IDE de pratique avancée

Environ 3 mois



b
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Implication des 
professionnels 

libéraux

Séquence 3 : suivi coordonné distal

PHO : OK
MT : KO

PHO : pharmacien d’officine
PHH  : pharmacien hospitalier
IDEC : IDE de coordination

MT : médecin traitant
IPA : IDE de pratique avancée

79 patients

97 patients
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Parcours coordonné ville-hôpital
Communication à double sens !

CR médicaux informant 
sur changement de 

posologie, changement 
de traitement, pause, 

changement de stratégie 
thérapeutique

En bref 
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ONCOLINK : Mode de facturationONCOLINK : Mode de facturation

Cette rémunération finance le suivi du patient et la coordination entre l’équipe hospitalière et la ville 

Ets
PHO

Partie hospitalière 
SANS coordination 

avec PHO

Partie hospitalière 
AVEC coordination 

avec PHO

MT
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OPTION B 

80 €

40 €

191 €

230 €

285 €

326 €*
25 €

*Si réception du bulletin 
d’adhésion du PHO 
** Si 1 échange tracé en 
2022-2023 et 2 échanges 
tracés en 2023-2024 avec 
le PHO (réalisation 
entretien de suivi) 
*** Si 3 échanges tracés



92èmes Journées de l’APHO - QUIMPER - CORNOUAILLE 16-17 mars 2023

De nouvelles opportunités pour le pharmacien hospitalier

Pharmacien 
hospitalier

àEn PUI : Nouvelle activité de pharmacie clinique
Ordonnance 2016-1729 du 15 décembre 2016 et Mise à jour de la définition de la SFPC en 2016

•Identification du traitement complet du patient
•Sécurisation de la prise en charge médicamenteuse

Conciliation 
médicamenteuse

•Action éducative ciblée
Entretien 

pharmaceutique

•Expertise médicamenteuse des chimiothérapies voie orale 
(hormonothérapie, thérapie ciblée, cytotoxique)

•Expertise pharmacologique (recherche des interactions 
médicamenteuses – traitements et thérapies complémentaires)

Expertise 
pharmaceutique

Lien 
Patient
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Renforcement du lien 
avec les équipes 

médico soignantes 
(médecins et IDEC)

Intégration du pharmacien dans 
des staffs hebdomadaire pour le 
suivi des patients inclus 

Forte proximité pharmacien / 
médecin 

Disponibilité expertise 
Pharmaceutique (ligné dédié 
Oncolink)

Coopération entre professionnels hospitaliers

= travail en coopération 
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Intégration des IPA dans 
le parcours Oncolink

Communication interne +++

Quelque soit l’interlocuteur à l’hôpital, 
le professionnel de ville a une réponse

Consultations de suivi et de fin de 
séquence

Lien avec les professionnels de ville
Transmet les informations : pause, 
modification de posologie, arrêt
Transmet les CR de cs médicale

Recours de 1er niveau : prescriptions, 
programmation 
d’une cs d’urgence, relai vers 
oncologue référent

Traçabilité sur la plateforme de 
suivi de l’expérimentation

Coopération entre professionnels hospitaliers
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Moyenne 3 patients par pharmacie

Création CPTS Quimper simultané
Newsletter
Soirée / Réunions de formations

Réseau Oncoville 
Maillage de ville en proximité

un excellent résultat !

Construction du réseau avec la ville



Expertise médicamentes de chimiothérapies voie orale (hormonothérapie, thérapie ciblée, 
cytotoxique)
Expertise pharmacologique (recherche des interactions médicamenteuses – traitements et 
thérapies complémentaires)
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De nouvelles opportunités pour le pharmacien hospitalier

Pharmacien 
hospitalier

àDéveloppement et utilisation d’application numérique de télésuivi

Efficacité clinique pour le télésuivi personnalisé des patients traités par 
anticancéreux oraux avec le Dispositif CAPRI (Institut Gustave Roussy 2015)

EI sévères
27% groupe 
Capri vs 37%

Hospitalisations
23% vs 32%

Passage aux 
urgences 

15% vs 22%

Dose 
réellement 

reçue 
94% vs 85%

Etude randomisée, sur 600 patients atteints de cancer métastatique et sous anticancéreux oraux
Groupe CAPRI en télésuivi vs groupe témoin



• (recherche des interactions médicamenteuses – traitements et thérapies 
complémentaires)
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De nouvelles opportunités pour le pharmacien hospitalier

Pharmacien 
hospitalier

• Remplir ses questionnaires de suivi 
• Etat de santé
• Observance
• Effets indésirables

• Consulter les fiches conseil et 
documents

• Messagerie
• Accès aux questionnaires remplis par 

le patient et par les professionnels de 
santé

• Inclusion et Suivi de la file active des 
patients et des séquences

• Gérer les alertes• Tracer les entretiens patient
• Consulter les fiches conseils et 

documents
• Messagerie

Patient / Aidant

Pharmacien d’officine et médecin 
traitant

Equipe hospitalière 
(PHH/cancérologue/IDEC/IPA)

Portail patient 
(tout support)

Application mobile

Portail de coordination
dédié à l’établissement
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Les points forts

Chef de projet : Pharmacien

Recrutement d’un pharmacien : interlocuteur bien identifié

Maintien d’un lien rapproché et régulier avec des pharmaciens de ville, 
surtout sur séquence 1 et début de séquence 2

Identification des équipes hospitalières

Des réponses systématiques à tout appel / message
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Les résultats 

284
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Bilan CEM/CHIC au 01/03/2023

142 PHO adhérents
94,4% PHO impliqués

8 départements concernés

27 MT adhérents
15,5% MT impliqués

152

27 Nombre de BA
en attente de
réponse
Nombre de BA
reçus signés

4

142

8 Nombre de BA en
attente de réponse

Nombre de BA reçus
signés

Refus

Engagement des Pharmaciens d’officine Engagement des médecins traitants

23

82

6

82 PHO adhérents
74 % PHO impliqués

120

5

5 MT adhérents
4 % MT impliqués
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Bilan CEM/CHIC au 01/03/2023

Au total : 180 patients inclus
Moyenne d’âge : 63 ans

Profil des patients inclus

Dispensation PUI :
4,7 % / 22%

Dispensation ville :
95,3 % / 78%

Répartition par localisation

180

Oncologie

Hématologie

Proportion de patients oncologie/hématologie 

204

90

+ Poumon et Hémopathies : Myélome, LMC, 
Lymphome…

/ 284 patients inclus
/ 70 ans
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Du côté des pharmaciens d’officine
Dr G.Baudet / Dr M.Hay

• un contexte favorable : avenant 21
• parcours classique / parcours Oncolink
• intérêt des pharmaciens d’officine à travers les 

exemples de la Cornouaille et de Rennes
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Accompagnementpharmaceutiquedes patients sous anticancéreuxoraux

Les objectifs sont multiples :

•rendre le patient autonome et acteur de son traitement ;
•limiter la perte de repères de ces patients ;
•favoriser le suivi, le bon usage et l’observance des anticancéreux oraux;
•informer le patient et obtenir l’adhésion à son traitement ;
•l’aider dans la gestion des traitements ;
•prévenir les effets indésirables ;
•assurer une prise en charge coordonnée du patient.

Contexte favorable 
Avenant 21 : Nouvelles missions du pharmacien d’officine
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Suivi classique prévu par l’avenant 21:

• La première année
◦ M0: entretien initial

◦ Suivi de deux entretiens thématiques :

▪ M1: gestion des effets indésirables

▪ Entre M3 et M6 : Observance

• L’année suivante
• 1 entretien/an sauf changement de TTT

Suivi avec oncolink:

• Séquence 1: Introduction du traitement

• Séquence 2 : Suivi proximal (3 cycles)

• Séquence 3 : Suivi distal (6 cycles) à 

renouveler

Þ entretien à chaque dispensation (1/MOIS)

Les différents parcours patient
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Sur le territoire de Quimper :

• Oncolink s’inscrit dans la continuité d’oncoville (expérimentation)

• Lien ville hôpital renforcé et facilité grâce à l’outil de suivi (e-suivi BZH)

• transmission d’informations dans les deux sens.

• facilitation de la partie administrative

• l’entretien mensuel permet un meilleur suivi du patient 

Forte adhésion des pharmaciens de ville du secteur

Oncolink en Pratique
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Sur le territoire de Rennes :

• Entretien classique : manque de coordination et moyens d’échanges

• Oncolink apporte : 

• Cadre précis

• lien permanent avec l’équipe de soin du patient très à l’écoute.

• Grande satisfaction des pharmaciens d’officine

Oncolink en Pratique
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• Lien ville hôpital renforcé par rapport au suivi classique :
• échanges plus fréquents et plus faciles
• Sécurisation des délivrances
• Ce lien permet au pharmacien d’officine d’être réellement au coeur de 

la prise en charge du patient.
• Entretiens mensuels :
• Meilleure prise en charge du patient 
• Chaque aspect du traitement abordé à chaque RDV (observance , EI …)
• Soins de supports relayés par le PHO (Psychologue, Massage…)

Intérêt pour les pharmacien d’officine
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Du côté des patients
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Merci pour votre attention


