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Introduction : Z |

- La déeclaration des non-conformités (NC) contribue a I’amelioration continue de la qualite
en sterilisation.

- Un faible taux de NC declarces en 2019 par rapport aux autres sterilisations du
Groupement Hospitalier du Territoire.

- Elaboration d’une fiche de déclaration des NC en 2020.

L’objectif est d’analyser les NC observees en sterilisation et de proposer des

actions preventives et/ou correctives.

Materiels et methodes :

- Les NC recueillies ont ¢te renseignees dans un fichier Excel® et trices par date et zones
d’activite : lavage, recomposition/conditionnement et déchargement de 1’autoclave.

- Une analyse retrospective des NC a ¢te effectuce entre janvier et juin 2021.

- Les NC i1dentifices « soudure defectueuse » ont éte exclues car dues a un
dysfonctionnement d’une soudeuse.

Resultats et discussion :

Au dechargement :

- Plus de 50% des compositions humides
Pourcentage de NC par zones de - ,
stérilisation concernent le materiel d’ophtalmologie, les
I 26,7 conditionnements ont ¢t¢ modifies pour ne
53,3

plus éetre surcharges et le personnel mmforme
: sur I’1tmportance du séchage.

20,0 - Plus de 50% des NC tachees sont dues au
m Lavage materiel d’odontologie. La lubrification des
Recomposition/conditionnement turbines et contre-angles avant la stérilisation
Deéchargement semble en €tre a I’origine. Nous evaluerons si
la lubrification peut étre effectuce apres la

sterilisation.

Conclusion :

- Mise en ¢vidence des NC sur tout notre processus de sterilisation associce a des actions
correctives afin d’ameliorer tout le parcours.

- Poursuite de la démarche d’amelioration, avec information et formation du personnel des
blocs operatoires et de la sterilisation.



